Simulations managériales : décider, négocier,
gérer les tensions

GRIEPS

armation Consell Santé

MANAGEMENT ‘\

Compétences visées

Renforcer ses postures manageériales par les techniques de simulation.

Objectifs et contenus

Définir que ce veut dire manager dans nos établissements aujourd’hui

¢ La professionnalisation des managers : processus de changement de postures (cure, care, coaching, leadership).
e Le concept de posture et 'articulation des 6 postures du manager.
¢ L'intelligence émotionnelle au service des relations au travail : apport des neurosciences cognitives pour manager.

Comprendre le principe de I'apprentissage par simulation

e Le comportement manageérial a faire acquérir ou a renforcer.
¢ La construction de scénarios réalistes et cohérents.
¢ L’animation de débriefing avec toutes ses phases : HAS et neurosciences cognitives.

Maitriser les déterminants théoriques

e L’art de la négociation.
e Les outils d’'aide a la décision et les manieres de les présenter : oser décider et assumer ses décisions.
¢ La gestion des tensions : analyse des situations et les stratégies de faire-face.

S’entrainer autour de 3 comportements-clés via la simulation

e La prise de décision.
e La négociation.
e La gestion des tensions.

Méthodes

Partage d’expériences.

Apports théoriques.

Apports méthodologiques (grilles d’analyse).
Fresque du facteur humain.

Exercices d'application en simulation.

Personnes concernées

Tout professionnel de santé en situation d'encadrement.




Valeur ajoutée

Dans un climat serein et sécurisant, cette formation vise, a partir de situations concrétes, a renforcer entre pairs des
comportements permettant d’affirmer son réle de manager. L'objectif est d’avoir davantage de prise sur le réel et de
s’outiller pour gagner en habilité managériale.

Pré-requis

» Etre en position d'encadrement et avoir des bases en management.

Formation Inter & Intra

Lyon - Mai 2024 Lyon - Mai 2025

>> Du 29-05-2024 au 31-05-2024 >> Du 19-05-2025 au 21-05-2025
Intervenant : Intervenant :

Co-Animation BELOU-CASTELOT Co-Animation BELOU-CASTELOT
Prix Prix

Tarif Inter 1150 € Net de taxe Tarif Inter 1150 € Net de taxe
Tarif Intra Nous Contacter Tarif Intra Nous Contacter
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